ANUNCIA-TE - GUIA TECNICA COMERCIAL

DE LA ASINCRONIA
A LA SINCRONIA

La informacion que recibimos y como influye en nuestras decisiones

«No siempre recibimos la misma informacion, pero todos tenemos derecho a
disponer de informacion suficiente para decidir por nosotros mismos».

Un argumentario divulgativo
Una reflexion sobre pluralidad, transparencia, criterio propio y libertad de eleccion.
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1. Una mismarealidad, muchas formas de conocerla

Cada persona interpreta el mundo a partir de la informacion que recibe, de sus experiencias, de sus
conocimientos y del contexto en el que vive. Dos personas pueden observar un mismo hecho y llegar a
conclusiones diferentes, no necesariamente porque una quiera engafiar a la otra, sino porque quiza no han
recibido los mismos datos, no los han recibido al mismo tiempo o los han conocido desde perspectivas distintas.

La informacion nunca llega en el vacio. Quien la transmite selecciona qué cuenta, como lo cuenta, cuando lo
hace y qué aspectos destaca. Puede haber intereses econémicos, comerciales, institucionales, ideolégicos o
simplemente una perspectiva personal. Eso no convierte automaticamente una informacion en falsa, pero si
hace conveniente conocer su procedencia y contrastarla.

Por eso, disponer de mas de una fuente no garantiza por si solo acertar, pero puede ayudarnos a detectar
omisiones, comparar versiones y formular mejores preguntas.

2. ¢ Qué entendemos aqui por asincronia?

Asincronia significa, en términos generales, falta de coincidencia temporal. Aplicada a la informacién, describe
una situacion en la que los datos, noticias, opiniones o propuestas nos llegan en momentos diferentes, por
canales distintos y sin que necesariamente estén disponibles juntos cuando tenemos que decidir.

Por ejemplo: una persona conoce el precio de un producto hoy, descubre mafiana que otro proveedor ofrece
condiciones distintas y, dias después, encuentra una opinion o una advertencia relevante. Cada dato llega por
separado. Cuando toma la decisién, puede que no tenga delante todas las piezas del contexto.

La asincronia informativa puede producir:

« Decisiones precipitadas: actuamos con lo primero que conocemos, porque no sabemos que existen otras
opciones.
e Comparaciones incompletas: valoramos alternativas en momentos distintos y con datos que no siempre son
equivalentes.
« Oportunidades perdidas: una oferta, un servicio o una advertencia nos llega tarde.
» Percepciones parciales: una version domina nuestra interpretacion porque otras voces no han llegado hasta
Nnosotros.

La asincronia no es necesariamente negativa: la informacion se produce y circula continuamente. El problema
aparece cuando la dispersion, la falta de acceso o la ausencia de contraste nos impiden reunir elementos
relevantes a tiempo.

3. ¢, Qué llamamos sincronia en latoma de decisiones?

Sincronia significa coincidencia o coordinaciéon en el tiempo. En esta reflexioén, la utilizamos como una idea
practica: procurar que, en el momento de decidir, podamos consultar y poner en relacion distintas informaciones
relevantes.

No significa que todas las fuentes tengan que publicar a la vez, ni que todas las versiones sean igual de fiables.
Significa que la persona que decide tenga la posibilidad de reunir, comparar y valorar las opciones disponibles
en un mismo proceso de decisioén.

La sincronia informativa puede ayudarnos a:

» Conocer alternativas antes de comprometernos.
« Comparar condiciones, caracteristicas y propuestas con criterios semejantes.
« Identificar qué sabemos, qué desconocemos y qué convendria verificar.
* Tomar decisiones mas conscientes, sin renunciar a la posibilidad de cambiar de opinién.
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La sincronia no elimina la incertidumbre. La reduce cuando permite que la decisién se apoye en una vision mas
completa y ordenada de la informacion disponible.
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4. De recibir informacion a construir criterio

La informacion es una materia prima; el criterio se construye al examinarla. Recibir muchos mensajes no
equivale a estar bien informado. Una acumulacion de contenidos repetidos, incompletos o poco fiables puede
confundir tanto como la falta de informacion.

Para convertir informacion en criterio conviene seguir una secuencia sencilla:

1. Identificar la fuente: quién ofrece la informacion y desde qué posicion.
2. Separar hechos y opiniones: qué se puede comprobar y qué es una interpretacion.
3. Contrastar: buscar otras fuentes independientes y perspectivas diferentes.
4. Comparar: comprobar que las opciones se valoran con datos equivalentes y actualizados.
5. Reconocer los limites: aceptar qué aspectos no conocemos 0 no podemos verificar.
6. Decidir libremente: elegir con responsabilidad y asumir que incluso una decisién bien informada puede no
salir como esperabamos.

Una decision informada no es una decision infalible. Es una decisién en la que hemos tenido mas oportunidades
de comprender el escenario y valorar las consecuencias.

5. ¢Qué papel puede desempeiiar Anuncia-te?

Anuncia-te puede contribuir a mejorar el acceso a la informaciéon sobre lo que profesionales, comercios,
empresas y otras iniciativas ofrecen. Su planteamiento es facilitar un espacio donde las propuestas puedan estar
visibles, organizadas y localizables por actividad, producto o servicio.

La idea no es decirle a nadie qué debe pensar, qué debe comprar ni a quién debe elegir. La propuesta es facilitar
que quien busca pueda encontrar distintas ofertas y que quien ofrece algo tenga la oportunidad de darse a
conocer.

Desde esa perspectiva, Anuncia-te aspira a:

 Dar visibilidad: facilitar que profesionales y negocios publiquen lo que hacen y ofrecen.
e Ordenar la busqueda: ayudar a localizar propuestas por actividades, productos y servicios.
« Ampliar las opciones: hacer mas facil descubrir alternativas que quiza no aparecen en los canales
habituales.
e Favorecer el contacto: acercar a quien necesita algo a quien puede ofrecerlo.
* Respetar la decisién: dejar que cada persona compare, pregunte y elija segun sus propios criterios.

Anuncia-te no sustituye la verificacion de la informacion, la valoracion profesional ni el juicio de cada usuario. La
visibilidad de un anuncio no constituye por si sola una garantia de calidad, imparcialidad o veracidad. Es
importante que los datos sean claros, que las condiciones estén actualizadas y que cada persona contraste
aquello que resulte decisivo.

6. Una idea esencial: estar para poder ser encontrado

En un entorno digital, los buscadores y los sistemas de inteligencia artificial trabajan con la informacion a la que
pueden acceder. No pueden conocer con fiabilidad una actividad, un producto o un servicio que no se ha hecho
visible en fuentes consultables.

Por eso, para quien ofrece algo, el primer paso es comunicar que existe, explicar qué hace y facilitar que otros
puedan encontrarlo. Para quien busca, disponer de espacios con informacién ordenada puede ampliar el campo
de posibilidades.

La visibilidad no garantiza que alguien nos elija; pero la invisibilidad dificulta que llegue a conocernos.

7. Lo que Anuncia-te no pretende ser
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* No pretende ser duefio de la verdad.
* No pretende sustituir el pensamiento critico.
* No pretende presentar todas las fuentes como igualmente fiables.
* No pretende garantizar que una eleccion sea siempre correcta.
« No pretende imponer una decision ni reemplazar la responsabilidad de quien decide.

Su aportacion posible es mas modesta y, precisamente por eso, valiosa: facilitar un lugar adicional donde
consultar propuestas, descubrir opciones y contrastar informacion.
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8. Ejemplo practico: elegir con mas elementos

Imaginemos que necesitamos contratar un servicio. Si solo conocemos un proveedor, podemos valorar su
propuesta, pero desconocemos si existen otras alternativas. Si encontramos dos o tres opciones, podemos
comparar alcance, precio, plazos, garantias, experiencia y condiciones. Después podremos pedir aclaraciones y
comprobar referencias.

La comparacién no nos obliga a elegir la opcion mas barata ni la méas popular. Nos permite comprender mejor las
diferencias y decidir qué pesa mas en nuestro caso.

Ese es el sentido de pasar de una informacién dispersa a una decision con mas contexto: no decidir todos igual,
sino disponer de mas elementos para decidir cada uno con libertad.

9. Mensajes clave para comunicar la idea

«Anuncia-te no pretende tener la verdad. Pretende que tengas mas
informacién para buscarla».

«No queremos pensar todos igual. Queremos que todos tengamos la
oportunidad de pensar por nosotros mismos».

«Mas fuentes, mas criterio, mejores decisiones».

«No se trata de que decidan por ti, sino de que puedas decidir con méas
elementos».

«La visibilidad no garantiza que te elijan, pero permite que puedan
encontrarte».

10. Conclusion: mas informacion, mas libertad para elegir

La asincronia forma parte de la manera en que la informacion se produce y nos llega: en distintos momentos,
desde distintas fuentes y con distintas perspectivas. La sincronia, entendida aqui como la posibilidad de reunir y
contrastar esas perspectivas al decidir, puede ayudarnos a reducir puntos ciegos y a elegir con mayor
conocimiento.

No se trata de acumular informacion sin limite, ni de creer que todas las versiones tienen el mismo valor. Se trata
de buscar fuentes diversas, comprobar lo importante, reconocer la incertidumbre y conservar la libertad de juicio.

Anuncia-te quiere contribuir a ese proposito desde un ambito concreto: dar visibilidad a lo que se ofrece y facilitar
que las personas encuentren mas opciones para informarse, comparar y decidir.

ANUNCIA-TE

Mas informacién. Mas criterio. Mas libertad para decidir.

«No queremos decidir por ti. Queremos gue tengas mas oportunidades para
decidir».
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Documento divulgativo. La expresién «sincronia informativa» se utiliza aqui como marco explicativo de la toma de decisiones, no
como una categoria técnica universal ni como garantia de que la informacion disponible sea completa o imparcial.
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